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Construa
e altere o seu software

sempre que entender ...

Sem qualquer programação !!!

BUSINESS CONTROL SOFTWARE

CONSTRUA O SEU
SOFTWARE
CONSTRUA O SEU
SOFTWARE

REDUZA DRASTICAMENTE O CUSTO TOTAL DO SOFTWARE 

QUER O INICIAL QUER O DE ALTERAÇÃO / MANUTENÇÃO
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MAIS DE 14 ANOS

DE DESENVOLVIMENTO

Com o PARTEICO BCS é agora possível especificar 

e implementar de imediato as funcionalidades 

que entender, sem programação nem testes, 

alterando-as ainda sempre que necessário. 

Estas características, aliadas à disponibilização 

gratuita de uma vasta Colecção de Processos 

pré-modelados, disponível para os sectores 

empresarial  e social, reduzem drasticamente 

o custo total do software na sua Organização, 

quer o inicial quer o de alteração / manutenção.

Com o PARTEICO BCS é possível informatizar as 

mais complexas funcionalidades organizacionais, 

disponibilizando-as no mesmo software de forma 

integrada com o seu controlo ao nível de acessos, 

regras, workflows e metas de conformidade.

Funcionalidades

Organizacionais

Processamentos

Administrativos

e Financeiros

Contabilidade

Facturação
Salários . . . 

Processos 
de Trabalho

. . . 

. . . 

. . . 

. . . 

UMA SÓ  PLATAFORMA

PARA CONSTRUIR, UTILIZAR E MONITORIZAR

UM SÓ  AMBIENTE DE TRABALHO

PARA EVITAR MAIS CUSTOS DE FORMAÇÃO   

UMA SÓ  LICENÇA PARA TUDO

PARA NÃO TER QUE COMPRAR MAIS MÓDULOS
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CONSTRUA O SEU SOFTWARE

CRIE AS FUNCIONALIDADES QUE PRETENDER NO

 PARTEICO BCS EM APENAS ALGUMAS   SEMANAS   HORAS

  E ALTERE-AS, QUANDO QUISER, EM POUCOS   DIAS   MINUTOS

Com o PARTEICO BCS é possível informatizar as 

mais complexas funcionalidades organizacionais, 

tendo sido alterado um paradigma estrutural da 

indústria de software através da definitiva 

eliminação das mais demoradas e dispendiosas 

fases do desenvolvimento das aplicações.

De facto, com o PARTEICO BCS é agora possível 

i r  de imediato ao encontro das necessidades 

dos utilizadores,  sem ter  que se passar  pelas 

fases de programação e de testes de software. 

Tornou-se, finalmente, possível suportar todo o 

ciclo de vida de um software agindo unicamente 

sobre ele, de forma integrada e com tempos de 

paragem de utilização nulos, sendo possível 

confirmar de imediato os resultados pretendidos 

sem esperar para ver.

O PARTEICO BCS suporta a criação,  a utilização, 

a gestão e a alteração de funcionalidades, dispo-

nibilizando níveis de produtividade e flexibilidade 

nunca vistos no mercado de software.

Com o PARTEICO BCS  nunca mais vai precisar de comprar software ...

SEM PROGRAMAÇÃO E SEM TESTES

SEM TEMPOS DE PARAGEM

SEM ESPERAR PARA VER

CONSTRUA O SEU
SOFTWARE
CONSTRUA O SEU
SOFTWARE



CONSTRUA O SEU SOFTWARE
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PRODUTIVIDADE
Crie rapidamente as funcio-
nalidades que os processos 
de trabalho necessitam, num 
único software, utilizando os 
recursos já disponíveis.

+

FLEXIBILIDADE
Adapte o software existente, 
introduzindo-lhe muito rapida-
mente as alterações necessá-
rias para responder a novos 
requisitos.

+

SEMPRE DENTRO DO PRAZO E DO ORÇAMENTO

TOTALMENTE ALTERÁVEL

SEM PRECISAR DE PROGRAMADORES

…  E AINDA  + RÁPIDO E GRATUITO

ACEDA GRATUITAMENTE À VASTA COLECÇÃO DE PROCESSOS,  

ALTERANDO-OS AINDA COMO QUISER.

ADOPTE, SEM ESFORÇO E SEM CUSTOS, AS MELHORES PRÁTICAS 

DO MERCADO INCORPORADAS NESTA COLECÇÃO.

Com o PARTEICO BCS, o desenvolvimento fica 

reduzido a um mero exercício de especificação 

de entidades e sua implementação através de 

simples parametrização e imediata simulação, 

tornando fácil e previsível qualquer planeamento 

de tempos e custos.

Todas as funcionalidades criadas serão, assim, 

sempre totalmente alteráveis.
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COLECÇÃO DE PROCESSOS

TOTALMENTE ALTERÁVEL

MELHORES PRÁTICAS ORGANIZACIONAIS 
PRONTAS A UTILIZAR

O QUE É ?

100% GRATUITO

100% ALTERÁVEL

PARA QUE SERVE ?

Disponibilizamos uma Colecção de Processos pré-

-modelados no PARTEICO BCS, totalmente gratuitos, 

alteráveis e prontos a implementar.

Para além de demonstrar as enormes potencialidades 

deste software na criação e manutenção das mais 

complexas funcionalidades de gestão organizacional, 

constitui um fantástico repositório de boas práticas 

disponibilizado com as maiores preocupações de 

simplicidade e usabilidade. 

A construção de software, no PARTEICO BCS, a partir 

desta Colecção apresenta inúmeras vantagens, quer 

ao nível da rapidez quer da percepção das parametri-

zações mais elaboradas.

Em muitas PME e IPSS, a rápida implementação de 

processos baseados nesta Colecção permite-lhes o 

acesso a um conjunto de boas práticas que, até agora, 

estavam apenas ao alcance das grandes organizações. 

RÁPIDO
Utilize a Colecção de Processos 
como base para a construção 
muito mais rápida de software, 
alterando-os como entender 
necessário.

+

ACESSÍVEL
Facilita o acesso, beneficiando 
as PME e as IPSS da imediata 
transferência de know-how, 
sem afectarem recursos que 
normalmente não possuem.

+



CONSTRUA O SEU
SOFTWARE
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COLECÇÃO DE PROCESSOS
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consulte os respectivos descritivos ...

EMPRESAS

IPSS 

BCS
Collection
BCS
Collection

Disponível para os sectores empresarial e social, cada uma constituída 
pelos processos aplicáveis a esse sector, e a ele adaptados, permite uma 
ideia clara do que é possível construir com o PARTEICO BCS.

Em muitas PME e IPSS, estes processos necessitam normalmente de 
pouca ou até nenhuma alteração, o que permite reduzir ainda mais o 
tempo e o custo do projecto.

Tudo isto para ir ao encontro das organizações que possuem recursos 
humanos e financeiros muito limitados e que, na sua grande maioria, não 
possuem controlos implementados sobre os seus processos de trabalho.

OS MODELOS DOS PROCESSOS DA COLECÇÃO SÃO TOTALMENTE 

ABERTOS, PELO QUE SÃO FÁCEIS DE ENTENDER E ALTERAR 

SEM QUALQUER PROGRAMAÇÃO 

OS TEMPOS E CUSTOS DE QUALQUER PROJECTO FICAM 

SIGNIFICATIVAMENTE REDUZIDOS, BENEFICIANDO AINDA DA 

INCORPORAÇÃO DAS MELHORES PRÁTICAS ORGANIZACIONAIS

A COMUNICAÇÃO ENTRE TÉCNICOS E UTILIZADORES É 

EXTREMAMENTE FACILITADA PELA POSSIBILIDADE DE 

PODEREM VER RAPIDAMENTE O “PRODUTO FINAL”

COMECE QUALQUER PROJECTO COM QUASE TUDO FEITO, 

FOCANDO-SE DEPOIS EXCLUSIVAMENTE NAQUILO QUE É ÚNICO

UTILIZE CONTEÚDOS DE QUALIDADE COM PROVAS DADAS, 

ALTERANDO APENAS O NECESSÁRIO

NÃO REINVENTE A “RODA” .. .
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COLECÇÃO DE PROCESSOS

PROJECTO 
TRADICIONAL

BCS  SEM 
COLECÇÃO

BCS  COM 
COLECÇÃO

BCS  COM              
COLECÇÃO

(S/ ALTERAÇÕES)

CRIE AS FUNCIONALIDADES QUE PRETENDER NO PARTEICO BCS , E POUPE

 NO MÍNIMO 60% (TEMPO E CUSTO) EM RELAÇÃO A UM PROJECTO TRADICIONAL 

SE PARTIR DA COLECÇÃO DE PROCESSOS, POUPE  NO MÍNIMO 80%

SE IMPLEMENTAR SEM ALTERAÇÕES, POUPE  ATÉ 90%

POUPE TEMPO E DINHEIRO ...     E ATINJA OS OBJECTIVOS PREVISTOS

MINIMIZE OS RISCOS ... . . . . . . . . . . .      DA INEXPERIÊNCIA OU DE COMEÇAR DO “ZERO”

SAIBA PARA ONDE VAI . . . . . . . . . .      SEM DÚVIDAS E SEM SURPRESAS

ESCOLHA O SEU CAMINHO . . . .      PORQUE PODE FAZÊ-LO
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EMPRESAS

A PARTEICO e os BCS 
Partners promovem a 
construção e melhoria 
contínua de processos.

Utilize o PARTEICO BCS e os 
Processos desta Colecção 
para assegurar a conformi-
dade com os mais diversos 
standards internacionais, 
entre eles:

99 ISO   9000

99 ISO 14000  

99 ISO 20000 / ITIL

99 ISO 22000 / HACCP

99 ISO TS 16949

99 SA 8000 / ISO 26000

99 OHSAS 18000

99 EQUASS

99 SOx  

consulte os respectivos descritivos ...

•	 Creche

•	 Pré-Escolar

•	 Centro de Actividades dos 
Tempos Livres 

•	 Centro de Dia /  Noite

•	 Serviço de Apoio Domiciliário

•	 Estrutura Residencial  para 
Idosos

•	 Lar de Infância e Juventude

•	 Centro de Acolhimento 
Temporário

•	 Lar Residencial 

• 	 Centro  de Act iv idades 
Ocupacionais

• 	 Serviços

• 	 Indústr ia

• 	 Construção

• 	 Distr ibuição

• 	 Hotelar ia

• 	 Transportes

• 	 Saúde

• 	 Educação

IPSS
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GARANTA A SUSTENTABILIDADE DA SUA ORGANIZAÇÃO,

CONTROLANDO A CONFORMIDADE  DOS SEUS PROCESSOS

COM OS CRESCENTES REQUISITOS EXTERNOS E INTERNOS, OBTENDO  

GANHOS DE EFICIÊNCIA, MINIMIZAÇÃO DE RISCOS E A CONFIANÇA PARA O DEMONSTRAR

Numa época onde os mercados são cada vez mais 

competitivos e regulados, onde a margem para 

erros já não existe, torna-se imprescindível atingir 

e manter um novo patamar de controlo sobre a 

Organização.

A gestão dos processos de trabalho cada vez mais 

regulados por normas ou legislação, bem como 

afectados pelas imposições do mercado ou pela 

dinâmica da gestão, obriga as organizações a 

estabelecerem procedimentos de controlo de forma 

a assegurarem permanentemente a conformidade 

sustentada, numa óptica de Governance, minimiza-

ção de Risco e melhoria de Eficiência.

A moderna gestão já não atinge os seus objectivos 

lutando apenas por aumentos dos níveis de produ-

tividade. Torna-se absolutamente indispensável 

lutar pela eficiência, conhecer os riscos e poder 

evidenciar uma cultura de controlo.

O PARTEICO BCS permite integrar o tradicional 

suporte das actividades com o seu controlo,  dando 

uma nova visão sobre a Organização.

Um conjunto de inovadoras capacidades de controlo 

permite supervisionar permanentemente o estado 

da Organização e, ainda, impedir a introdução de 

não conformidades nos processos de trabalho.

Só com uma Organização controlada, atenta aos riscos e eficiente é possível 
criar e manter vantagens competitivas duradouras ...

CONTROLE A SUA ORGANIZAÇÃO

GOVERNANCE
Garantir e poder demonstrar 
que os processos de trabalho 
estão controlados e produzem 
os resultados esperados.

+ RISCO
Minimizar os riscos associados 
aos processos de trabalho 
através do seu controlo.

- EFICIÊNCIA
Controlar a eficiência dos pro-
cessos de trabalho de modo a 
garantir a melhor utilização dos 
recursos e a melhoria contínua 
dos resultados.

+



CONTROLE A SUA ORGANIZAÇÃO
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SUPERVISÃO
Acompanhe o estado das ope-
rações em curso, e monitorize 
a conformidade das operações 
realizadas perante as metas 
estabelecidas.

+

Impeça a introdução de não 
conformidades nos processos 
da Organização, utilizando os 
controlos disponíveis neste 
software.

RESTRINGINDO ACESSOS

GARANTINDO WORKFLOWS

IMPONDO REGRAS

…  E AINDA  + AMBICIOSO

IMPLEMENTE UMA VISÃO PRÓ-ACTIVA DE CONTROLO.

IMPONHA AS PRÁTICAS DE CONTROLO PREVISTAS E A SUA IMEDIATA 

ALTERAÇÃO QUANDO FOREM REVISTAS.

Com estes controlos, disponíveis na plataforma 

do PARTEICO BCS, torna-se muito fácil introduzir 

práticas de controlo sobre as actividades nele 

suportadas.

NÃO CONFORMIDADES-

MONITORIZANDO A CONFORMIDADE



11

PLATAFORMA BCS

99 Ambiente Integrado
O mesmo ambiente de utilização permite o acesso a 
todas as áreas de trabalho - Configuração, Organização e 
Processos,  Supervisão e Operações - ,  permitindo uma 
total integração e partilha de informação. 

Através dos respectivos navegadores, é disponibilizada uma 
forma intuitiva de encontrar as diversas opções existentes. 

Em cada um deles, o utilizador pode, ainda, criar a sua área 
de navegação com as opções mais utilizadas no PARTEICO 
BCS, e ainda com links de acessos a outros programas, sites 
na internet, documentos, folhas de cálculo, …

99Unidades
Possibilidade de criar vistas sobre a Organização, segregando 
assim a informação por partes físicas ou lógicas da mesma.

99 Pendentes
A distribuição de pendentes por utilizador é efectuada 
automaticamente de acordo com as responsabilidades 
e regras definidas. 

Cada utilizador dispõe de uma área própria onde estão 
identificadas todas os seus pendentes ainda não 
realizados, com indicação do tempo ainda disponível para 
tal ou do atraso verificado, possibilitando uma gestão de 
tempo mais eficiente.

A PLATAFORMA BCS FOI CONCEBIDA DE FORMA A

 INCORPORAR AS TECNOLOGIAS MAIS RECENTES, ALIADAS A

CONCEITOS DE DESENVOLVIMENTO AVANÇADOS, O QUE PERMITE

 ASSEGURAR ROBUSTEZ, FIABILIDADE, INTEGRIDADE E SEGURANÇA DE DADOS

Plataforma  de   BPM / ERP  ( Business Process Modeling    /  Enterprise Resource Planning ) 
                 e  de   PCM / CRP  ( Process Control Modeling       /  Control Resource Planning ). 

Permite a implementação de quaisquer processos de negócio, baseados em entidades 
totalmente parametrizáveis, suportando a sua modelação ou remodelação (BPM) e imediata 
disponibilização para uso, assim como o seu controlo ao nível de acessos, regras, workflows 
e metas (PCM).

Suporta assim, de forma integrada, as operações de introdução, consulta e exploração de 
dados pelos colaboradores (ERP) bem como a supervisão de Processos, Projectos, Acções, 
Indicadores, Consultas, Controlos e Utilizadores (CRP).

Permite, num ambiente simples e intuitivo, a programação de integrações, extensibilidades 
e automatismos.

BCS PLATFORM



PLATAFORMA BCS
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99Mensagens
Serviço que permite a troca de mensagens entre os 
utilizadores do PARTEICO BCS, numa área própria dentro 
do mesmo com vastas funcionalidades.
Inclui, ainda, a possibilidade de ligação a outros servidores 
de correio electrónico, (ex: Microsoft® Exchange Server®, ...), 
para permitir a recepção de mensagens em contas de mail 
dos utilizadores externas ao PARTEICO BCS (ex: Microsoft® 

Office Outlook®, Google® Gmail®, ...) 

99Notificações    

Dispõe de um mecanismo responsável pela geração 
automática de notificações aos utilizadores, aquando da 
ocorrência de determinados eventos modelados nas enti-
dades, enviando-as para a área de mensagens. 

99 Protecção e Exploração de Dados
Dispõe de uma arquitectura multi-nível de configuração  
de acessos, de forma a que cada utilizador só possa ver 
aquilo que é suposto ver, quer ao nível da introdução 
quer da exploração dos dados.
Permite a geração de análises através de relatórios de 
fácil interpretação com visualização gráfica de dados, 
assim como a consulta de dossiers por entidade.

99 Entidades Parametrizáveis
Permite a parametrização de Entidades da Organização, 
Processos (incluindo o workflow de tarefas), Registos, 
Projectos, Acções, Indicadores e Consultas.
Nestas entidades é possível criar e personalizar, através 
de um processo simples e intuitivo,  Campos, Tabelas e 
Estruturas de Dados, assim como um vasto conjunto de 
características da entidade e da sua relação com outras 
entidades, o que permite parametrizar automatismos entre 
entidades e garantir total rastreabilidade de informação.

99 BCS Server
Através de uma aplicação no servidor – BCS Server -, permite 
uma fácil administração das Bases de Dados BCS usando 
assistentes intuitivos - Criar, Adicionar, Importar, Exportar 
e Eliminar Bases de Dados -, assim como sobre elas executar 
actividades de Configuração, Agendamento, Programação 
(SQL), Monitorização e outras.

99 Integrações
Permite programar integrações com quaisquer fontes de 
dados com base num agendamento definido.
Está, assim, garantida a possibilidade de integração com 
outros software que partilhem dados comuns, evitando a  
duplicação das tarefas de introdução de dados.

99 Extensibilidades

Relatórios do Utilizador

Para além da alteração dos relatórios distribuídos, é possível 
construir novos relatórios com o conteúdo pretendido e 
acrescentá-los ao vasto leque de relatórios existentes.  

Notificações do Utilizador

Para além das notificações dos eventos inerentes às 
entidades modeladas, é possível a programação de diversos 
eventos, a partir de quaisquer fontes de dados, que origi-
narão notificações com base num agendamento definido.

99 Automatismos
Permite programar indicadores, decisões e campos 
de forma a que sejam obtidos automaticamente a partir 
de dados já existentes em quaisquer fontes de dados.

99Multi-Idioma
Cada utilizador poderá seleccionar, dentro dos idiomas 
disponíveis, aquele que pretende utilizar. 
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LICENCIAMENTO

O DIREITO DE UTILIZAÇÃO DO PARTEICO BCS

É COMERCIALIZADO EM TRÊS LINHAS, DISTINTAS ENTRE SI

  PELAS DIFERENTES FUNCIONALIDADES TECNOLÓGICAS DISPONIBILIZADAS, 

ATRAVÉS DE DOIS REGIMES ALTERNATIVOS:  AQUISIÇÃO OU ALUGUER DE LICENÇA

Base de Dados Microsoft® SQL Server® Express

Nº máx. de Acessos
Concorrentes

Licenciamento de
Unidades

5 / 10 / 15 n x 5

Não  Sim (até 3) Sim 

Linhas

STANDARD ADVANCED GLOBAL

Microsoft® SQL Server® Express

Microsoft® SQL Server®

Microsoft® SQL Server® Express

Microsoft® SQL Server®

5

BCS Platform

BCS Add-ons (*)

Control Add-ons
Business Add-ons

Sim Sim Sim

(*) Extensões à  BCS PLATFORM. 

Permitem acrescentar funcionalidades específicas à BCS PLATFORM, sendo licenciáveis 
autonomamente.
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O Licenciamento de Unidades no PARTEICO BCS permite que o Utilizador possa segmentar a 
informação por partes físicas ou lógicas da Organização. (ex: estabelecimentos, áreas 
organizacionais ou funcionais, mercados, ...).

Unidades

Acessos Concorrentes Número de logins activos em simultâneo.

AQUISIÇÃO DE LICENÇA ALUGUER DE LICENÇA

Regime de fornecimento do PARTEICO BCS em 
que o Utilizador aluga uma nova licença ou altera 

uma licença previamente alugada. 

Inclui o acesso a todas as Novas Versões do 
PARTEICO BCS alugado, bem como as Actualizações 
às mesmas.

Regime de fornecimento do PARTEICO BCS em que 
o Utilizador adquire uma nova licença ou altera uma 
licença previamente adquirida. 

Implica a celebração simultânea de um Contrato de 
Licença Contínua do PARTEICO BCS.

Através do CLC ou do Aluguer, o Utilizador beneficia 

continuamente do esforço de introdução de novos 

desenvolvimentos. 

Estas são, ainda, as únicas formas vantajosas que 

o Utilizador dispõe, em alternativa ao licenciamento 

de um novo PARTEICO BCS, para aceder às Novas 

Versões do software PARTEICO BCS por si licenciado.

Através destes contratos, e da assistência even-

tualmente contratada à PARTEICO ou ao seu BCS 

Partner, garantem-se um conjunto de condições 

que levarão o Utilizador a usufruir do PARTEICO 

BCS com o mínimo de quebras e a beneficiar dos 

esforços conjugados da PARTEICO e dos BCS 

Partners na resolução de todas as dificuldades.

É um contrato de continuidade que pretende garantir 
ao Utilizador o acesso a todas as Novas Versões 
do software licenciado, bem como as Actualizações às 
mesmas, designadamente decorrentes de alterações 
tecnológicas e funcionais.

CLC - Contrato de Licença Contínua PARTEICO BCS
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BCS PARTNERS  /  BCS SPECIALISTS 

OS BCS PARTNERS SÃO ORGANIZAÇÕES QUE

 ESTABELECERAM UM ACORDO DE PARCERIA COM A PARTEICO,

 PODENDO DESSA FORMA DIVULGAR E COMERCIALIZAR O PARTEICO BCS

A rede de  BCS Partners é constituída por empresas de TI que, conforme 

o nível de competências atingido, comercializam e podem prestar 

serviços de desenvolvimento e de assistência sobre o PARTEICO BCS, 

oferecendo aos seus clientes as mais económicas e rápidas soluções 

para a informatização dos seus processos de trabalho específicos.

As características únicas do PARTEICO BCS permitem que um BCS Partner possa construir ou alterar as mais 

diversas soluções de software à medida, directamente em cada um dos seus clientes e conforme os seus 

requisitos específicos, sem investimento em dispendiosos e raros recursos técnicos.

Por outro lado, a abordagem de um BCS Partner a novas áreas e sectores torna-se possível de imediato 

através do acesso gratuito à Colecção de Processos pré-modelados do PARTEICO BCS, evitando anos de 

investimento na obtenção de Know-how.

Os BCS Partners possuem técnicos certificados pela PARTEICO, designados por 

BCS Specialists, o que garante a qualidade da sua actuação.

O esquema de certificação de conhecimentos está também disponível para todos 

aqueles que os queiram ver reconhecidos, designadamente para aqueles que, 

sobre o PARTEICO BCS, desenvolvem software próprio nos utilizadores.
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declarações de garantia que acompanham tais produtos ou serviços. Nada neste documento deve ser considerado 
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